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zawarta w dniu

UMOWAnr............ — Wzor

2022 r. w Warszawie pomigdzy:

Centrum Kultury Filmowej im. Andrzeja Wajdy z siedziba ul. Szpitalna 5/18, 00-031 Warszawa,
posiadajagcym nr NIP 113-298-90-37, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury Urzedu M. St.
Warszawy 02/2018, nr REGON 381891140, reprezentowanym przez:

Joanne Rozen-Wojciechowska — Dyrektorke,

zwanym dalej w umowie ,,Zamawiajacym”,

............... z

siedziba ...l wpisanag/mym do ... ,

posiadajaca/cymnr NIP .................. REGON ................ , reprezentowana/nym przez:

zwang/ym dalej w umowie ,,Wykonawca”
zwanymi osobno ,,Strona” lub tgcznie ,,Stronami”

Zgodnie z wynikiem przeprowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, ze zm.) postepowania o udzielenie zamowienia

publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji Strony zawierajq umowe o nastepujgcej tresci:

§ 1 Definicje

1. Wyrazenia i terminy uzyte w Umowie bedg miaty znaczenie nadane im w Stowniku poje¢,
zawartym w Zataczniku nr 1 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA) lub w tresci
Umowy.

2. Wyrazenia i terminy w tresci Umowy zapisane wielka literg stanowiag pojecia zdefiniowane

lub nazwe wlasna.

3. Wyrazenia i terminy zapisane wielka litera w zalacznikach do Umowy beda miaty znaczenia

nadane im w przywotanych w ust. 1 dokumentach, chyba ze sa one bezposrednio zdefiniowane

w zatacznikach.

4. Slownik poje¢ odnoszacych sig¢ do Umowy:

1)

Blad — oznacza kazda niezgodno$¢ dziatania Platformy w tym jej elementu lub
$wiadczonych Ushug z Umowa, specyfikacjg lub Dokumentacjg, uniemozliwiajaca
catkowicie lub w ograniczonym zakresie niezaklocone korzystanie z wszystkich
funkcjonalnosci  Platformy lub wszystkich Ustug oraz kazda niezgodno$é
Dokumentacji Platformy lub Produktow z Umowa, za ktorag odpowiada Wykonawca;
pojecie Biedu obejmuje w szczegdlnosci: (a) dziatanie niezgodne z Dokumentacja
Platformy, (b) pogorszenie wydajnosci utrudniajace znacznie pracg Uzytkownikow
koncowych, (c) brak dostgpnosci Platformy dla jego Uzytkownikow koncowych
(z wylaczeniem okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy), (d) naruszenie
bezpieczenstwa Platformy (dostep do danych lub funkcji Platformy z pominigciem
mechanizméw zabezpieczen); Btedy moga mie¢ charakter Btgdu Krytycznego, Btedu
Istotnego lub Btedu Zwyklego.



2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

Btad Istotny — zakldcenie dziatania Platformy lub poszczegélnych jej elementow
polegajace na nienalezytym dzialaniu lub niedziataniu jednej z funkcji lub na
wystapieniu ucigzliwosci w korzystaniu z Platformy, ktére jednak nie uniemozliwia
Uzytkownikom normalnego korzystania z Platformy.

Btad Krytyczny — oznacza Btad uniemozliwiajacy catkowicie prace Platformy lub
poszczegblnych jej elementdw uniemozliwiajaca normalne korzystanie z Platformy,
dla ktoérej nie ma alternatywnej metody wykonania danej operacji dostepnej dla
Uzytkownika koncowego oraz Uzytkownika Systemu.

Btad Zwykly — oznacza kazdy Btad, ktory nie jest Btedem Krytycznym lub Btedem
Istotnym, w szczego6lnosci kazde zaktocenie dziatania Platformy lub poszczegdlnych
elementow, polegajace na nienalezytym dziataniu jego czgsci, nieograniczajgce
dziatania catej Platformy. Btedem Zwyktym sg takze wszelkie odchylenia od Umowy
1 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, ktore nie maja istotnego wptywu na funkcjonowanie
Platformy oraz korzystanie z Platformy przez jej Uzytkownikow koncowych.
Certyfikat licencji — dokument potwierdzajacy udzielenie licencji wlasnej
lub podmiotow trzecich na podstawie Umowy oraz jej warunki.

Czas Naprawy — czas liczony od momentu prawidlowego przekazania Zgloszenia
o Btedzie do momentu Naprawy; do Czasu Naprawy wliczany jest Czas Reakcji.
Czas Obejscia — oznacza czas liczony od momentu prawidlowego przekazania
Zgloszenia o Blgdzie do momentu zastosowania Obejscia; do Czasu Obejscia
wliczany jest Czas Reakcji.

Czas Reakcji — oznacza czas liczony od momentu prawidlowego przekazania
Zgloszenia o Btedzie do momentu podjecia przez Wykonawce dziatan zmierzajacych
do ustalenia przyczyn i usunigcia Biedu.

Czesciowy Protokol Odbioru — dokument potwierdzajacy prawidtowa realizacje
Umowy objeta danym Etapem, stanowiacy podstawe do wystawienia faktury
czgsciowe].

Dzien Roboczy — oznacza kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej; jesli w Umowie
wskazano termin, nie okreslajac go wyraznie jako termin w Dniach Roboczych, termin
ten oblicza si¢ w dniach kalendarzowych.

Dokumentacja Platformy — Projekt funkcjonalny Platformy, instrukcje obstugi,
podreczniki uzytkownika, specyfikacje techniczne sporzadzone przez Wykonawce
w ramach wykonania Umowy lub wspolnie przez Strony Umowy i przekazane
zgodnie z Umowg Zamawiajacemu w formie wydruku lub w formie elektroniczne;.
Naprawa — trwale usuniecie Btedu, w tym przyczyn jej powstania i jej skutkow, oraz
przywrocenie poprawnego dziatania Platformy.

Oprogramowanie — wszelkie programy komputerowe tj. zestaw instrukcji (rozkazow,
polecen) adresowanych do komputera, ktorych wykonanie przez komputer prowadzi
do uzyskania okreslonych wynikdéw, w szczegolnosci Oprogramowanie Standardowe,
Oprogramowanie Niestandardowe.

Oprogramowanie Standardowe — Oprogramowanie powszechnie dostepne,
dostarczone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, na ktore Wykonawca
pozyska stosowne licencje od producenta Oprogramowania w celu przekazania ich
Zamawiajacemu wraz ze stosowng dokumentacja.



15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

Oprogramowanie Niestandardowe — Oprogramowanie wytworzone i dostarczone
przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, na ktore Wykonawca udzieli licencji
na wskazanych przez Zamawiajacego polach eksploatacji, na warunkach i zasadach
okreslonych w Umowie.
Obejscie — tymczasowe zminimalizowanie skutkéw Btedu poprzez doprowadzenie
Platformy do poprawnego dziatania bez usuwania przyczyny wystapienia Bledu,
w szczegollnosci poprzez zmiane parametréw Platformy; zastosowanie Obejscia nie
stanowi Naprawy i nie zwalnia Wykonawcy od obowiagzku Naprawy, jak rowniez nie
moze powodowac utraty funkcjonalno$ci Platformy.
Platforma — portal zdalnego dostgpu do tresci udostepnionych przez Zamawiajacego
uzytkownikom Platformy. Jest to zbidor powigzanych ze soba programoéw,
komponentoéw, aplikacji oraz ustug niezbednych do dziatania portalu, w tym
Oprogramowanie, dostarczonych i udostepnionych przez Wykonawce w ramach
Umowy, zgodnie ze specyfikacja zawarta w OPZ.
Produkt — oznacza kazdy rezultat wykonywania Umowy w formie materialnej lub
niematerialnej, wytworzony zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ, Umowie
i Dokumentacji Platformy, w tym w szczego6lnosci: Oprogramowanie, moduly,
podmoduty, komponenty, dokumentacje, materialty i informacje, modyfikacje
1 zmiany wprowadzone do Oprogramowania lub dokumentacji.
Projekt Graficzny - petny pakiet makiet aplikacji frontowych wykonany na podstawie
linii kreatywnej, do ktorej prawa autorskie posiada Zamawiajacy stanowiacy
Zalacznik Nr 9 do SWZ.
Przedmiot Umowy (Przedmiot Zamodwienia) — ma znaczenie przypisane mu
w Umowie.
SLA — postanowienia Umowy okreslajace zasady usuwania Btedow lub parametry
dotyczace dziatania Oprogramowania.
Sita Wyzsza — kazde zdarzenie zewngtrzne, ktore zaktoca wykonywanie Umowy
przez Wykonawce lub Zamawiajacego: (i) na ktore zadna ze Stron nie ma wplywu,
(ii) ktorego zadna ze Stron z dolozeniem nalezytej staranno$ci nie mogta unikng¢ lub
mu zapobiec oraz (iii) ktore nie zostato wywotane przez zadng ze Stron, w tym mi¢dzy
innymi:
a. wojna lub kazde inne wydarzenie o charakterze militarnym, akty terroru lub
kazde inne podobne wydarzenie zagrazajace porzadkowi publicznemu,
b. wystgpienie kleski zywiolowej takiej jak powodz, huragan, trzesienie ziemi lub
innego nadzwyczajnego zjawiska atmosferycznego,
c. strajk wywierajacy wplyw na nalezyte wykonywanie Umowy, z wyjatkiem
strajku pracownikow Wykonawcy lub jakichkolwiek jego podwykonawcow;
d. pandemia.
Ustugi Utrzymania — opisane Umowg ustugi majace na celu zapewnienie poprawnego
dziatania Systemu oraz wsparcie Zamawiajgcego w korzystaniu z Systemu.
Ustugi Rozwoju — opisane Umowg ustugi majace na celu zapewnienie modyfikacji
i rozbudowy Systemu.
Utwor — wszelkie utwory stworzone lub dostarczone przez Wykonawce w ramach
realizacji Umowy, stanowigce utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. 2006, Nr 90, poz. 631 ze zm.).



26) Wada fizyczna — oznacza kazda niezgodno$¢, w znaczeniu nadanym w art. 556 [1]
Kodeksu cywilnego, Produktow i Ustug wykonywanych przez Wykonawce z Umowa,
przy czym jako wada fizyczna rozumiane sg rowniez Bledy zdefiniowane w Umowie.

27) Wada Prawna — oznacza kazda wade prawng Produktéow, w tym Oprogramowania
i Dokumentacji Platformy, dostarczanych w ramach wykonania Umowy przez
Wykonawce, w szczegdlnosci wade ograniczajaca lub mogaca ogranicza¢ mozliwos¢
korzystania i rozwoju Platformy przez Zamawiajagcego w zakresie wskazanym
w Umowie.

28) Zgloszenie — przekazanie Wykonawcy informacji o wystapieniu Bledu.

§2 Przedmiot Umowy

1. Przedmiot Umowy stanowi uruchomienie oraz $wiadczenie ustug Utrzymania i uslug rozwoju,
przez okres obowiazywania Umowy, platformy streamingowej pozwalajacej na:

a. dostep do materiatow multimedialnych (Audio, Video) w modelu Wideo na zyczenie
(Video on Demand),

b. transmisji na zywo (Live Stream),
prezentacji wystaw z pelnoekranowymi galeriami i mozliwo$cig prezentacji
materiatow przygotowanych w technologii 360 stopni,

d. artykutow wzbogaconych materiatami audiowizualnymi,

e. mozliwos$¢ zakupu dostepu do wybranych produktéw (dalej: System lub Platforma)

- do dnia 31 grudnia 2023 roku.

2. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ wtasnych lub zapewnié
udzielenie licencji podmiotow trzecich na korzystanie z Platformy, w tym uzywanie aplikacji oraz
wszystkich elementoéw infrastruktury i przetwarzania danych, jakie sa potrzebne do samodzielnego
dzialania Platformy, w tym: ustugi hostingowe, storage, transkodowanie, obstuge ABR,
szyfrowanie DRM (Widevine, FairPlay, PlayReady) Video/Audio oraz Live, CDN, oraz
$wiadczenie ustug wsparcia i utrzymania (SLA).

3. Wykonawca zobowiazany jest przedtozy¢ Zamawiajacemu, nie pdzniej niz w terminie 7 Dni
Roboczych od dnia zawarcia Umowy, dokument/certyfikat potwierdzajacy udzielenie na rzecz
Zamawiajacego licencji wymaganych na podstawie niniejszej Umowy oraz ich warunki, pola
eksploatacji i zakres, zgodnie z postanowieniami § 6 Umowy.

4. W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze — z zastrzezeniem zmian dopuszczalnych
przez przepisy prawa i Umowe — Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z trescig
Zatacznika Nr 1 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA), ktory stanowi integralng czesé
Umowy jako Zatgcznik nr 1 do Umowy, w szczegolnoSci w sposob zgodny z PROJEKTEM
GRAFICZNYM stanowigcym Zatacznik do Nr 7 do SWZ, z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz
wyjasnien udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawcow, ktéore mialy miejsce w toku
postgpowania poprzedzajacego zawarcie Umowy.

5. Strony zgodnie potwierdzaja, ze podstawowym celem wspdlpracy w ramach Umowy jest
zapewnienie Zamawiajacemu mozliwo$ci korzystania z Systemu realizujagcego wszystkie funkcje
oraz parametry przewidziane Umowa.

§ 3 Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawcy
1. Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe z dochowaniem nalezytej starannos$ci, przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dzialalno$ci, przy wykorzystaniu catej posiadanej
wiedzy 1 doswiadczenia.



. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne umiejg¢tnosci oraz mozliwosci techniczne konieczne
do wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z zamowieniem.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania na zagdanie Zamawiajacego informacji zwigzanych
z Umowsa, w szczegodlnosci informacji dotyczacych postepow prac, przyczyn opdznien lub
przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy . Informacje beda przekazywane w formie pisemne;j
przedstawicielowi Zamawiajacego wskazanemu w §7 ust. 28 Umowy w terminie 3 dni od
otrzymania zadania.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zgodnosci Oprogramowania z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacymi. Zgodnos$¢ bedzie oceniana na moment ztozenia oferty Wykonawcy.

. Wykonawca oswiadcza, ze wykona Przedmiot Umowy przy wykorzystaniu materiatow, utworow,
danych i informacji oraz programéw komputerowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz bez naruszania praw osob trzecich, a w szczegdlnos$ci nie naruszajac dobr osobistych,
majatkowych i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znakéw towarowych lub
wzorow uzytkowych badz innych praw wtasnosci intelektualnej, a takze danych osobowych oséb
trzecich. Gdyby doszto do takiego naruszenia, wytaczng odpowiedzialnos¢ wzgledem podmiotow,
ktorych prawa zostaly naruszone, ponosi Wykonawca. W przypadku wystgpienia z roszczeniami
przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajacemu z wyzej wymienionych tytulow, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do ich zaspokojenia i zwolnienia Zamawiajacego od obowiazku swiadczen z tych
tytulow.

. Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Platformy
w zakresie i na zasadach opisanych Umowa, Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa. W szczegolnosci
zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajacego zadnych
dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi Umowa i objetymi Wynagrodzeniem,
a korzystanie z Platformy nie spowoduje konieczno$ci nabycia takich licencji lub uprawnien.
Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem iloSci potrzebnych licencji lub innych uprawnien
koniecznych do korzystania z Platformy zgodnie z Umowa obcigzajag Wykonawce.

§ 4 Termin realizacji/odbior przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ uruchomi¢ Platforme¢ nie p6zniej niz 01.01.2023 r. o godz. 00.00,
przy czym Wykonawca wykona prace niezbedne do uruchomienia Platformy w nastgpujacych
terminach:
a. przygotowanie Platformy do uruchomienia i migracja danych — realizowany od dnia zawarcia
Umowy, zakonczony nie p6zniej niz do dnia 10 grudnia 2022 r. — obejmujace w szczegolnosci:
1. uruchomienie $rodowiska i Platformy w wersji Stage i produkcyjnej, wraz ze wszystkimi
ustugami koniecznymi do kompletnego dzialania Platformy,
2. migracj¢ danych z obecnej platformy (zgodnie z p. 11.1.3. Zatacznika Nr 1 do SWZ),
3. przygotowanie wizualnej odstony responsywnej aplikacji Web, aplikacji mobilnych
i aplikacji telewizyjnych zgodnie z PROJEKTEM GRAFICZNYM, stanowigcym
Zatacznik Nr 7 do SWZ,
4. przestanie kompletnej instrukcji obstugi Platformy na adres mailowy vod@vod.waw.pl

b. Moment uruchomienia srodowiska Stage Platformy powinien si¢ odby¢ nie pdzniej niz 7 dni
roboczych przed uruchomienia srodowiska produkcyjnego.

c. Migracja danych powinna by¢ zakonczona w terminie wskazanym w ust. 1 pkt a powyzej,
w celu weryfikacji poprawnosci wszystkich danych przez Zamawiajacego.

d. Moment uruchomienia srodowiska produkcyjnego platformy jest ustalony na dzien
01.01.2023 r. godz. 00:00.


mailto:vod@vod.waw.pl

Wykonawca powinien zapewni¢ przetaczenie obecnych domen Zamawiajgcego (vod.warszawa.pl
i cms.vod.warszawa.pl) w dniu uruchomienia produkcyjnego bez powodowania przerwy
w dostepnosci Portalu pod tymi adresami.

W chwili produkcyjnego uruchomienia Platformy Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ CMS
i witryng Web.

Aplikacje natywne sklepowe powinny by¢ udostepnione na kontach Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustugi zwigzane z utrzymaniem Platformy od dnia
01.01.2023 r. godz. 00:00 do dnia 31.12.2023 r. godz. 23:59, a w tym:

5.1 Ushugi transkodowania VOD i LIVE,

5.2 Licencje DRM,

5.3 Hosting,
5.4 Storage,
5.5 CDN,

5.6 Dostep do bazy Geoblokady,

5.7 Wsparcie i SLA.

Zamawiajacy przeprowadzi testy w terminie nie dluzszym niz 10 dni od dnia uruchomienia
Platformy wskazanego w ust. 1pkt a powyzej. W przypadku zastrzezen Zamawiajacego
dotyczacych funkcjonowania Przedmiotu Umowy zgloszonych podczas testowania, Wykonawca
zobowigzuje si¢ przedstawi¢ Zamawiajacemu do ponownej oceny Przedmiotu Umowy
uwzgledniajacy ztozone zastrzezenia w terminie nie dtuzszym niz 7 Dni.

Koszty zwigzane z utrzymaniem Platformy i §wiadczeniem ustug wskazanych w ust. 5 powyzej
w celu umozliwienia Zamawiajacemu przeprowadzenia testow, o ktorych mowa w ust. 6 powyzej,
w okresie od dnia podpisania Umowy do dnia 01.01.2023 roku obcigzaja Wykonawce.
Wykonawca zobowiazuje si¢ przekaza¢ Zamawiajacemu Przedmiot Umowy w postaci Platformy
oraz pelnych uprawnien dost¢pu do jej administrowania.

Odbior Przedmiotu Umowy nastapi w chwili podpisania bez zastrzezen przez reprezentantow
Stron Protokotu Odbioru przygotowanego przez Zamawiajgcego.

§ 5 Wspéldzialanie Stron
Strony zobowigzuja si¢ wspoldziala¢ w zakresie koniecznym do prawidtowego wykonania
Przedmiotu Umowy.
Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia drugiej Stronie
informacji oraz danych niezbednych do wykonania Umowy, w szczegdlnosci do wzajemnego
informowania si¢ o wszelkich okoliczno$ciach, ktéore moglyby spowodowaé nienalezyte
wykonanie lub niewykonanie Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ uwzgledniaé w toku prac nad wykonaniem Przedmiotu Umowy
uwagi i opinie Zamawiajacego dotyczace realizowanego Przedmiotu Umowy.
W celu uniknigcia watpliwos$ci przyjmuje sig, ze jezeli Strony nie zdefiniowaly danego dziatania
niezbednego do prawidlowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajacego, Strong
zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.
W przypadku planowanych ustug konserwacyjnych Platformy, w tym aktualizacjg lub
modyfikacja jej sktadnikow, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac¢ w sposob ustalony
w Umowie o powyzszym zamiarze Zamawiajgcego w terminie nie krotszym niz 24 godziny przed
planowanym dziataniem wskazujac date i godzing oraz czy aktualizacja lub modyfikacja dotyczy
srodowiska Stage czy s$rodowiska produkcyjnego, czy obu jednocze$nie. W przypadku
modyfikacji Platformy lub jej sktadnikow Wykonawca zobowigzany jest rowniez przedstawié
w sposob wyczerpujacy zakres zmian/modyfikacji, wptywu tych zmian na funkcjonalnosé¢



Platformy i potencjalnych ryzyk zwigzanych ze wdrozeniem zmian oraz uzyskaé¢ akceptacje
Zamawiajacego na planowane dziatania. Wykonawca zobowigzany jest ponadto do
niezwlocznego informowania Zamawiajacego w przypadku zmiany terminu lub godziny takiej
modyfikacji/aktualizacji, jak réwniez o zaniechaniu jej wprowadzenia. Zamawiajagcemu
przyshuguje prawo odmowy zgody na dokonanie modyfikacji/aktualizacji do nowszej wersji, jezeli
stabilno$¢ Platformy w danym okresie jest wazniejsza dla Zamawiajacego niz nowsza wersja.
W takim przypadku Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia Platformy w wersji
zaakceptowane] przez Zamawiajacego do czasu wskazania przez Zmawiajacego mozliwego
terminu takiej aktualizacji/modyfikacji. Odmowa Zamawiajacego pozostaje bez wplywu na
zobowigzania Wykonawcy wynikajace z udzielonej gwarancji i rekojmi.

§ 6 Prawa wlasnosci intelektualnej

Postanowienia ogolne.

1) Wykonawca o$§wiadcza, ze na podstawie Umowy w terminie wskazanym w §2 ust.3 Umowy
wystawi Zamawiajacemu Certyfikat Licencji co stanowi potwierdzenie udzielenia
Zamawiajacemu licencji wlasnej Wykonawcey lub licencji podmiotéw trzecich opisanych
Umowa (Zatacznik nr 1 OPZ), co upowaznia Zamawiajacego do korzystania ze wszystkich
dobr wlasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy na okres od
dnia podpisania Umowy do dnia 31 grudnia 2023 roku. Celem jest zapewnienie
Zamawiajacemu mozliwosci korzystania z Platformy w sposob i w celu opisanym w Umowie.
Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy nalezy interpretowaé zgodnie
z powyzszym celem Umowy. Udzielenie licencji nastgpuje z chwila przekazania lub
udostepnienia Zamawiajagcemu Produktéw tak, aby kazdy przypadek korzystania przez
Zamawiajacego z Produktéw, w tym w trakcie testowania, nastepowal po udzieleniu licencji
Zamawiajacemu. Udzielenie licencji dotyczy zaréwno Produktéw jako catosci, jak i ich
poszczegolnych elementow, sktadnikow lub czgséci powstatych w ramach realizacji Umowy,
w kazdej postaci — zarowno ukonczonej, jak i nieukonczonej oraz w wersjach roboczych.

2) Wykonawca jest swiadomy, ze celem Zamawiajacego jest mozliwos¢ samodzielnego
zarzadzania tresciami publikowanymi na Platformie. Wykonawca o$wiadcza, ze warunki, na
ktorych Oprogramowanie jest udost¢pniane Zamawiajacemu, nie zawierajg ograniczen, ktore
uniemozliwiatyby dokonanie takich czynno$ci przez Zamawiajacego lub osoby trzecie.

3) Wykonawca o$wiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wlasnosci intelektualnej nie
beda posiadaty zadnych wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajacego w korzystaniu
z tych dobr w inny sposob niz wyraznie opisany Umowa. Wykonawca pokryje wszelkie
optaty, koszty, odszkodowania lub zadosCuczynienia, ktore bedzie musial zaptacié
Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia nie okaza si¢ prawdziwe.

4) W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub wiasciwosci Oprogramowania wynika, ze
Oprogramowanie lub jego komponenty przeznaczone sg do udostgpnienia osobom trzecim,
udzielone lub zapewniane przez Wykonawce upowaznienie (licencja) na korzystanie
z Oprogramowania obejmuje rowniez obrot takim Oprogramowaniem lub jego
komponentami, w tym ich wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem, a takze inne
rozpowszechnienie, w tym publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie,
wprowadzenia do pamieci komputera, urzadzen mobilnych oraz sieci komputerowych (w tym
do sieci Internet oraz Intranet), a takze publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mogh
mie¢ do niego dostgp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. W zakresie, w jakim jest
to niezbedne dla zapewnienia zgodnego z prawem Kkorzystania z komponentow



Oprogramowania przez osoby trzecie, Zamawiajacy jest uprawniony do udzielania takim
osobom sublicencji.

5) Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania sa zgodne
z wymaganiami opisanymi w Umowie. Jezeli z Umowy nie wynika wyraznie co innego,
ilekro¢ Umowa przewiduje udzielenie licencji lub zapewnienie licencji na Oprogramowanie,
licencja taka udzielana jest na czas obowigzywania Umowy i nie jest terytorialnie
ograniczona, w szczeg6lnosci uprawnia do korzystania z Oprogramowania na terytorium
Polski i catego $wiata.

6) Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania nie
wymagaja ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentow takiego
Oprogramowania. Wynagrodzenie obejmuje calos¢ wynagrodzenia za korzystanie
z Oprogramowania w terminie obowigzywania Umowy.

7) Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji Umowy i na cele
Z nig zwigzane, a w szczegdlnosci w okresie testow, nie bedzie narusza¢ praw osob trzecich
i nie bedzie wymagato zadnych optat na rzecz takich osob. Gdyby okazalo si¢ to konieczne,
Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na
czas realizacji Umowy obejmujacej prawo korzystania z Oprogramowania na potrzeby
realizacji Umowy do czasu uzyskania — odpowiednio — praw majatkowych lub docelowych
licencji opisanych Umowg. Prawo do korzystania obejmuje w szczegoélnosci trwate lub
czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w cze$ci.

8) Wykonawca oswiadcza, ze posiada uprawnienia niezbedne do korzystania z Oprogramowania
w celu wykonania Umowy.

9) W przypadku, w ktorym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce gwarancji lub Ustug
Utrzymania dojdzie do zmiany Oprogramowania, Dokumentacji lub innych utwordéw,
postanowienia umowne dotyczace odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na
Oprogramowanie, Dokumentacj¢ lub inne utwory poddane zmianom stosuje si¢ odpowiednio
do takich zmian. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich
zmian.

10) Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zalgcznikow do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z obowiazujacych przepisow prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3
Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Oprogramowanie Standardowe i Niestandardowe

a) Wykonawca  zobowigzuje  si¢  dostarczy¢  Oprogramowanie  Standardowe
i Niestandardowe, do ktorego zobowiazuje si¢ udzieli¢ lub zapewni¢ udzielenie licencji
na warunkach okreslonych ponize;j.

b) Zamawiajacy nabywa z chwilg odbioru uprawnienia wynikajace z licencji na korzystanie
z Oprogramowania i jego Dokumentac;ji.

c¢) Licencja na Oprogramowanie Standardowe i Niestandardowe obejmuje trwate lub
czasowe zwielokrotnianie w calosci lub w czgsci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania,
wys$wietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania
Standardowego i Niestandardowego, wprowadzenia do pamigci komputera, urzadzen
mobilnych oraz sieci komputerowych (w tym do sieci Internet oraz Intranet), w tym takze
utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego
lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie, zapis na ptycie CD, DVD, Blue Ray,
urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci.



d) Licencja na Oprogramowanie Standardowe i Niestandardowe obejmuje takze:

a) zezwolenie na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
Oprogramowania Standardowego i Niestandardowego, tj. rozporzadzanie i korzystanie
z takich opracowan w zakresie wszystkich uprawnien nabytych przez Zamawiajacego,
stosowanie do postanowien niniejszego paragrafu;

b) rozpowszechnianie Oprogramowania Standardowego i Niestandardowego, jezeli jest to
potrzebne do wykorzystania Platformy w celu opisanym w OPZ, w szczegdlnosci
udostepnienie Oprogramowania Standardowego i Niestandardowego osobom trzecim
w celu korzystania z Platformy, w tym integracji z Platforma.

e) Licencja na  Dokumentacje  dotyczaca  Oprogramowania  Standardowego
i Niestandardowego obejmuje:

1) w zakresie utrwalania i1 zwielokrotniania — wytwarzanie dowolng technikg
egzemplarzy utworow, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych ja utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarza;

3) w zakresie rozpowszechniania utworo6w w sposob inny niz okreslony powyzej —
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
1 reemitowanie, a takze publiczne udostgpnienie tej dokumentacji w taki sposob, aby
kazdy mogt mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

f) Licencja na  Dokumentacje  dotyczaca  Oprogramowania  Standardowego
i Niestandardowego obejmuje takze zezwolenie na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do wszelkich opracowan tej Dokumentacji, tj. rozporzadzanie i korzystanie
z takich opracowan, w zakresie wszystkich uprawnien nabytych przez Zamawiajacego,
stosownie do postanowien niniejszego paragrafu.

g) Wykonawca o$wiadcza, ze w zakresie, w jakim licencje te moglyby zosta¢ uznane za
sprzeczne z wymaganiami Umowy opisanymi powyzej i w OPZ, uzyskat od podmiotu,
ktoremu przystuguja prawa majatkowe zgode na modyfikacje tych warunkéw tak, aby
licencje byty zgodne z wymaganiami opisanymi Umowa.

h) Licencja na Standardowe Oprogramowanie obejmuje co najmniej tlumaczenie,
przystosowywanie, zmiany ukladu, wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w Oprogramowaniu oraz zezwolenie na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
wszelkich opracowan Oprogramowania, tj. rozporzadzanie i korzystanie z takich
opracowan w zakresie wszystkich uprawnien nabytych przez Zamawiajacego, stosownie
do postanowien Umowy.

i) W ramach Standardowego Oprogramowania Wykonawca moze postuzyé sie
Oprogramowaniem Open Source. Wykonawca wowczas zapewni, ze licencje na takie
Oprogramowanie bedzie spelnia¢ powyzej wskazane warunki.

j) Uprawnienia z licencji na korzystanie z Gotowego Oprogramowania Zamawiajacy
nabywa z chwilg odbioru Produktu, w ktorego zakres dane Oprogramowanie wchodzi.

3. Pozostale postanowienia.

a) O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktorym Wykonawca
w wykonaniu zobowigzan wynikajacych z Umowy dostarczy lub stworzy inne utwory
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
niz opisane w poprzednich paragrafach, w tym instrukcje, opisy i inne materiaty dla
uzytkownikow koncowych, zbiory informacji stownikowe lub materiaty graficzne, struktury



raportdow, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do takich
utworow na nastepujacych polach eksploatac;ji:

a.

trwale lub czasowe zwielokrotnianie utworéw w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw
dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, tj. zapis
na plycie CD, DVD, Blue Ray, urzadzenie z pamigcia flash lub jakimkolwiek innym
nosniku pamieci;

obr6t utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem utworéw, a takze
rozpowszechnianie utworé6w w inny sposob, w tym ich publiczne wykonywanie,
wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie a takze publiczne udostgpnianie w taki sposob,
aby kazdy mogl mie¢ do nich dostgp w miejscu i w sposéb przez siebie wybranym.

b) Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajagcy ma prawo dowolnej

modyfikacji takich utworow. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego:

a.

prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
utworow (lub ich poszczegolnych elementoéw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie
i wykorzystanie takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej;
wlasnos¢ wydanych Zamawiajacego nosnikow, na ktorych zostaty utrwalone utwory (lub
ich poszczegodlne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajacego, z chwila wydania
tych nosnikow Zamawiajgcemu — jesli doszto do utrwalenia tych utwordéw na fizycznych
nosnikach.

Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajacego praw do utwordw, o ktérych mowa
powyzej, nastapi z chwila ich wydania Zamawiajacemu.

W przypadku przekazania przez Wykonawce jakichkolwiek utworéw na no$nikach
fizycznych, ich wlasnos¢ przechodzi na Zamawiajagcego w ramach wynagrodzenia
z chwilg ich wydania Zamawiajacemu.

Niezaleznie od postanowien poprzednich punktow, Wykonawca zezwala
Zamawiajacemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej zawartej
w przekazanych Zamawiajgcemu oprogramowaniu komputerowym, dokumentacji lub
innych utworach w ramach realizacji Umowy oraz w celu korzystania z Platformy.

W celu uniknigcia watpliwos$ci przyjmuje si¢, iz Zamawiajacy jest uprawniony do
modyfikacji Oprogramowania w sytuacji, kiedy Wykonawca w sposob trwaly
zaprzestanie dzialalnosci gospodarczej w zakresie tworzenia i wdrazania serwisOw
internetowych lub kiedy ogloszona zostala upadios¢ Wykonawcy, a wowczas,
w przypadku zaistnienia ktorejkolwiek z tych dwoch sytuacji, Zamawiajagcy w ramach
licencji wskazanych w §6 wust. 2 Umowy uzyskuje prawo do modyfikacji
Oprogramowania zarowno samodzielnie przez Zamawiajacego, jak i przy wykorzystaniu
podmiotow trzecich.

Catkowite wynagrodzenie z tytulu udzielenia odpowiednio licencji lub przeniesienia
autorskich praw majagtkowych na wszystkich polach eksploatacji objetych Umowa, w tym
— jezeli znajduje to zastosowanie — w zakresie prawa zezwalania na korzystanie
1 rozporzadzanie opracowaniami, a takze wynagrodzenie za przeniesienie wiasnosci
nos$nikoéw, na ktorych utwory utrwalono, zawiera si¢ w Wynagrodzeniu.

4. Zamawiajacy, w celu wykonania przez Wykonawce umowy nieodplatnie udziela

Wykonawcy licencji niewylacznej do korzystania z materiatdw Zamawiajgcego stanowigcych

Zalacznik Nr 7 do SWZ (Projekt Graficzny), w zakresie, w jakim jest ono niezbgdne dla
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wykonania postanowien Umowy i bez dodatkowego wynagrodzenia na nastgpujacych polach

eksploatacji:

a) utrwalenia technika cyfrowa w celu wprowadzenia do sieci komputerowej (np. Internetu,
Intranetu) lub urzgdzen mobilnych,

b) trwalego 1lub czasowego zwielokrotnienia w caloSci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym technika cyfrowa w celu wprowadzenia do sieci
komputerowej lub korzystania za posrednictwem sieci komputerowej (np. Internetu,
Intranetu) lub urzgdzen mobilnych,

c) wprowadzenia do pamieci komputera, urzadzen mobilnych oraz sieci komputerowych
(w tym do sieci Internet oraz Intranet), jak rowniez udostepniania materiatéw w taki sposob,
aby kazdy mogl mie¢ do nich dostgp w czasie 1 miejscu przez siebie wybranym.

Licencja obowigzuje od dnia przekazania Wykonawcy materiatow przez okres obowigzywania

niniejszej Umowy, tj. do dnia 31 grudnia 2023 r.

Korzystanie przez Wykonawce z otrzymanych materiatow jest mozliwe wytacznie w zwiazku

i w celu wykonania postanowien Umowy.

W ramach niniejszej Umowy Wykonawca moze udziela¢ podmiotom, przy pomocy ktorych

wykonywa¢ bedzie przedmiot niniejszej umowy, nieodptatnych sublicencji bez prawa do

udzielania dalszych sublicencji, wytacznie w zwiazku z realizacja postanowien niniejszej umowy
oraz w okresie jej obowigzywania.

Podmioty, ktorym Wykonawca udzieli sublicencji, zobowigzane sg do uzywania materiatlow

wylacznie w zwigzku i w celu wykonania niniejszej Umowy.

§ 7 Gwarancja, Rekojmia, Ustugi Utrzymania i Rozwoju
Wykonawca udziela gwarancji oraz r¢kojmi na prawidtowe funkcjonowanie Platformy,
Oprogramowania i wszelkich Produktow, w tym modyfikacji i uaktualnien powstatych w wyniku
$wiadczenia Ustug Utrzymania i Rozwoju, na zasadach opisanych ponize;.
Okres gwarancyjny i rgkojmi rozpoczyna si¢ z dniem 1 stycznia 2023 r. od godziny 00.00
i obowigzuje w przypadku gwarancji do dnia 31 grudnia 2023 r. do godziny 23.59, a w przypadku
rekojmi do dnia 31 grudnia 2024 r. do godziny 23.59. Dla uniknigcia watpliwos$ci przyjmuje sig,
ze Wykonawca usunie niezwlocznie, nie poézniej jednak niz w terminach wskazanych w ust. 16
ponizej, wszystkie zgloszone Bledy nawet pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile
zostaly one zgloszone przed zakofczeniem terminu obowigzywania gwarancji. W takim
przypadku Wykonawce obowiazuja terminy okreslone dla danej kategorii Btedu w Umowie.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji co do jakosci Produktéw i Ustug oraz ich
zgodnosci z Przedmiotem Umowy. Gwarancja udzielana przez Wykonawce obejmuje usuwanie
Bledow w Platformie oraz jej sktadnikach.
Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek
dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania §wiadczen gwarancyjnych.
W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania usunigcia Btedow, ktore
ujawnig si¢ w trakcie okresu obowigzywania gwarancji. Wykonawca begdzie zobowigzany do
usuwania Bledow niezwlocznie, nie pozniej niz w terminach okreslonych w Umowie dla
poszczegdlnych kategorii Btedow.
Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Bledu lezy poza Platformg, w szczegdlnosci
w infrastrukturze Zamawiajacego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jej wystapienie,
Wykonaweca nie jest zobowigzany do usunigcia Btedu, lecz w takim przypadku powinien:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

a) wskaza¢ przyczyng nieprawidtowego dziatania Platformy poprzez wskazanie elementu, ktory
ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usunigcie takiej
nieprawidlowosci,

b) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego — do wsparcia osoby trzecigj
usuwajacej przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji
o Platformie, potrzebnych do przywrocenia petnej jej funkcjonalnosci.

W przypadku stwierdzenia, ze przyczyna Bledu lezy w Standardowym Oprogramowaniu
Systemowym, Wykonawca jest zobowiazany do wykonania ObejScia, a do usunigcia Bledu jest
zobowiazany niezwtocznie, nie p6zniej jednak niz w terminach wskazanych w ust. 16 ponizej, po
zapewnieniu odpowiedniej poprawki przez producenta Standardowego Oprogramowania. W celu
uniknigcia watpliwosci w takim przypadku wykonanie Obejscia w czasie uzgodnionym na
usuni¢cie Bledu stanowi nalezyte wykonanie Umowy i nie jest podstawg do naliczenia kar
umownych, co nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku usunigecia Bledu po udostgpnieniu
odpowiedniej poprawki przez producenta oprogramowania. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
wydluzenia czasu na naprawe ewentualnych Bledow w sytuacji, kiedy dodatkowy czas na
usuni¢cie Btedu wynika¢ bedzie z konieczno$ci wspoétdziatania Wykonawcy z podmiotami
zewnetrznymi. W zaistnialej sytuacji kazdorazowo termin usuni¢cia Bledu bedzie ustalony przez
Strony Umowy.

Strony zgodnie ustalaja, iz zastosowania Obejscia, niezaleznie od przyczyny, nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku podjecia jednoczesnych dziatan zmierzajacych do usunigcia Btedu.
Niniejsza Umowa ma charakter dokumentu gwarancji.

W przypadku zlozenia przez Zamawiajacego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
wywotujacym skutek wyltacznie w odniesieniu do jej czgsci, gwarancja w zakresie Produktow
nieobjetych skutkiem odstgpienia, a juz odebranych trwa do uptywu terminu zaktadanego
obowigzywania Umowy.

Zamawiajacy moze wedlug swojego wyboru dochodzi¢ roszczen ustawowo z tytutu rekojmi lub
umownie z tytulu gwarancji.

W przypadku wykrycia przez Zamawiajacego Bledu Zamawiajacy dokona jego zgtoszenia oraz
nada mu kategorie. Wykonawca zobowiazuje si¢ rejestrowac zglaszane Bledy, wykorzystujac
rozwigzania umozliwiajace raportowanie zgloszen wraz z danymi pozwalajacymi m.in. na
sledzenie czasu ich usunigcia, a w szczegdlnosci Czasu Reakcji oraz Czasu Naprawy.

Zgloszenie zawieraC bedzie posiadane przez Zamawiajacego informacje nt. nieprawidlowego
dziatania Oprogramowania istotne w ocenie Zamawiajacego dla zdiagnozowania i usunigcia
nieprawidlowos$ci w dziataniu Oprogramowania. System zgloszeniowy udostgpniony przez
Wykonawce nie moze uzaleznia¢ rozpoczecia obstugi zgloszenia od przekazania innych
informacji niz opis Bledu i znane Zamawiajacemu okolicznos$ci jego wystgpienia ani nie moze
wymagac okreslonego stopnia szczegotowosci tych opisow.

Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia przyjecia zgloszenia odpowiednim wpisem w
aplikacji serwisowej oraz przestaniem potwierdzenia na adres mailowy koordynatora
Zamawiajacego wskazany w ust. 28 ponizej oraz adres: vod@vod.waw.pl. Chwila potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia nie ma wptywu na Czas Reakcji lub Czas Naprawy.

W razie otrzymania przez Wykonawce zgloszenia lub w razie uzyskania przez Wykonawce
wiedzy o wystgpieniu Bledu z innego zrodta niz Zgloszenie (w tym we wlasnym zakresie),
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego usunigcia takiego Bledu oraz zgloszenia
wystgpienia Bledu oraz potwierdzenia jego usuni¢cia w ramach procedury wskazanej w ust. 13
powyzej.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

W zaleznosci od kategorii Btedu Wykonawca gwarantuje w ramach gwarancji lub utrzymania:

Kategoria Bledu Czas Reakcji Czas Naprawy
Krytyczna Do 30 minut Do 5 godzin

Istotna Do 5 godzin Do 5 dni roboczych
Zwykla Do 8 godzin Do 10 dni roboczych

Wykonawca zapewni przyjmowanie Zgtoszen przez cata dobg przez wszystkie dni w roku. Czasy

wskazane w tabeli powyzej liczone sg od chwili dokonania Zgloszenia, przy czym czas okreslony

w minutach i godzinach liczony jest w sposob ciagly, natomiast czas okreslony w dniach bedzie

liczony jako ilo§¢ dni roboczych od dnia nastgpnego po wystapieniu zgloszenia.

Jesli Wykonawca Platformy stwierdzi w trakcie dzialan naprawczych, ze dla dokonania Naprawy

lub zastosowania Obej$cia niezbedne jest podjecie przez Zamawiajgcego okreslonych czynnosci,

Wykonawca Platformy niezwtocznie zwrdci si¢ do Zamawiajacego o wykonanie takich czynnosci.

Wszelkie koszty powstate po stronie Zamawiajacego w zwigzku z podjgciem czynnosci, o ktorym

mowa w zdaniu pierwszym, obciazaja Wykonawce Platformy.

Usunigcie Btedu nie moze prowadzi¢ do naruszenia struktur i integralnosci danych, do utraty

danych lub wptywa¢ negatywnie na funkcjonowanie Platformy Iub innych sktadnikéw

Infrastruktury Zamawiajacego.

Wykonawca Platformy dokonywa¢ bedzie Naprawy Bledu w sposdb zapobiegajacy utracie

jakichkolwiek danych.

Jezeli okaze sig, ze catkowite usunigcie Bledu innego niz Krytyczny mozliwe jest wylacznie

poprzez wprowadzenie zmian do Platformy, Wykonawca Platformy moze wystgpi¢ do

Zamawiajacego o zgode na wydtuzenie czasu Naprawy, wprowadzajac jednoczesnie jej Obejscie.

Wprowadzenie Obejs$cia odbywa si¢ w terminie odpowiednim dla kategorii Bledu. Nowy termin

Naprawy zostanie ustalony wspolnie przez Strony biorgc pod uwagg zakres koniecznych zmian.

Zastosowanie Obejscia nie zwalnia Wykonawcy Platformy z obowigzku Naprawy.

Czas Naprawy uznaje si¢ za dotrzymany, jezeli przed jego uplywem Btad zostal usunigty lub

zastosowano Obejscie celem uzyskania rezultatu tozsamego z usunigciem Bledu lub czasowym

wykluczeniem wystepowania Bledu.

Jezeli Wykonawca nie usunie Btedu w terminie wymaganym zgodnie z niniejszym dokumentem,

Zamawiajacy moze:

a. zawiadamiajac uprzednio Wykonawce Platformy usunaé Blad we wlasnym zakresie lub
powierzy¢ jej usunigcie innemu podmiotowi trzeciemu na ryzyko i koszt Wykonawcy
Platformy, co nie spowoduje utraty przystugujacych Zamawiajgcemu uprawnien z tytutu
Umowy; przy czym koszty poniesione przez Zamawiajgcego przy usuni¢ciu Btedu mogg by¢
potracone z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy Platformy lub z zabezpieczenia
nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy lub

b. obcigzy¢ Wykonawce Platformy karg umowng na zasadach opisanych w Umowie.

Po dokonaniu Naprawy lub Obejscia, Wykonawca Platformy informuje Zamawiajagcego za

posrednictwem wiadomosci e-mail o zakonczeniu dziatan.

Po dokonaniu Naprawy Wykonawca z przedstawicielem Zamawiajgcego zobowigzani sg do

przygotowania i1 przeprowadzenia testow sprawdzajacych poprawno$¢ dziatania Platformy

w zakresie wprowadzonych zmian.
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27.

28.

29.

30.

31.

W przypadku konieczno$ci zmiany Dokumentacji w wyniku dokonania Naprawy, Wykonawca
Platformy zobowigzany jest doreczy¢ zaktualizowana Dokumentacje nie pdzniej niz w ciagu 5
Dni Roboczych od zakonczenia Naprawy.
Zgloszenie Bledu odbywa sig:

e poczty elektroniczng na adres: .................

e telefonicznie pod numerem telefonu: ...................
Koordynatorem realizacji Umowy ze strony Zamawiajacego jest:

e adres mailowy: .................

o telefonu:..................
Koordynatorem realizacji Umowy ze strony Wykonawcy jest:

e adres mailowy: .................

e telefonu:..................
W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
gwarancji maja zastosowanie postanowienia paragraféw regulujacych prawa wlasnosci
intelektualnej. Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majatkowe lub licencje do
utworow dostarczonych w ramach gwarancji.

§ 8 Podwykonawstwo

Wykonawca o$wiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadajacymi
niezbedng wiedz¢ 1 umiejetnosci konieczne do wilasciwego wykonania Umowy,
a w szczegodlnosci, ze dysponuje personelem o wszystkich wymaganych profilach kompetencji
zawodowych niezbednych do realizacji Przedmiotu Umowy, w tym: -certyfikatami
programowania, SEO/SEM, Google.
Zakres prac wykonywanych przez podwykonawcdéw okresla oferta Wykonawcy, przy czym
Wykonawca w trakcie realizacji zamoéwienia moze wprowadzi¢ nowego podwykonawce pod
warunkiem spelnienia przestanek wyrazonych w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
zamowien publicznych. Wprowadzenie nowego podwykonawcy nie stanowi zmiany Umowy.
W przypadku, gdy po stronie Wykonawcy wystepuje wiecej niz jeden podmiot (konsorcjum),
Zamawiajacy wymaga, aby umowa o podwykonawstwo zawarta byta przez wszystkich cztonkow
konsorcjum.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na podstawie Umowy za wszelkie ustugi zlecone do
wykonania podwykonawcom, a takze za wszystkie dziatania i zaniechania podwykonawcow 0sob
zatrudnionych i innych oséb dzialajacych na jego rzecz i na jego zlecenie, jak za dziatania wtasne,
niezaleznie od podjgtych przez Zamawiajacego dziatan sprawdzajacych wynikajacych
z niniejszej Umowy lub przepiséw prawa.
Zamawiajacemu przyshuguje prawo zgdania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jezeli
realizuje on powierzone ushugi w sposéb wadliwy, niezgodny z zapisami umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do koordynacji prac realizowanych przez podwykonawcow.
W przypadku zamiaru zawarcia przez Wykonawce umowy z podwykonawcg, Wykonawca bedzie
zobowigzany kazdorazowo do uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego w nastepujacym
trybie:
a. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu wniosek wraz z projektem umowy z podwykonawca

ze wskazaniem wynagrodzenia podwykonawcy,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

b. Jezeli Zamawiajgcy w terminie 3 (trzech) dni roboczych od daty przedstawienia mu przez
Wykonawce projektu umowy z podwykonawcg, nie zgtosi na pisSmie sprzeciwu lub zastrzezen,
uwaza sie¢, iz Zamawiajacy wyrazil zgode na zawarcie umowy z podwykonawca,
c. Zgloszenie w powyzszym terminie sprzeciwu lub zastrzezen przez Zamawiajgcego do
projektu umowy bedzie réwnoznaczne z odmowa udzielenia zgody,
d. W przypadku odmowy okres§lonej w pkt. c, Wykonawca ponownie przedstawi projekt umowy
z tym samym podwykonawca w powyzszym trybie, uwzgledniajacy zastrzezenia i uwagi
zgloszone przez Zamawiajgcego, badz przedstawi projekt umowy z nowym podwykonawca.
Zastrzezenia lub sprzeciw Zamawiajacego do projektu umowy o podwykonawstwo moga
dotyczy¢:

a. niespetnienia wymagan okreslonych w SWZ;

b. gdy przewidywany termin zaptaty wynagrodzenia jest dtuzszy niz 30 dni.
Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z podwykonawcami, zostaty sporzadzone na pismie
i przekaze Zamawiajacemu kopie kazdej, niezaleznie od kwoty wynagrodzenia, umowy
poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz do 7 dni od daty jej
zawarcia.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przedtozenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii
zawarte] umowy o podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sa ustugi, w terminie 7 dni od dnia jej
zawarcia.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zawarcie umowy z podwykonawcami bez
wymagane] zgody Zamawiajacego, za$ skutki z tego wynikajace, beda obciazaly wytacznie
Wykonawce.
Powierzenie wykonania cze$ci Umowy podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy
wobec Zamawiajacego za wykonane ustugi. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec
Zamawiajacego oraz osob trzecich za dziatania, zaniechanie dziatania, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcdéw w takim samym stopniu, jakby to bytyby dziatania, uchybienia lub zaniedbania
jego wlasnych pracownikow.
W przypadku bezposredniego zaspokojenia przez Zamawiajacego roszczen podwykonawcow,
Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia réwnowartosci zaspokojonych roszczen
podwykonawcow z wynagrodzenia Wykonawcy, a jezeli warto$¢ zaspokojonych roszczen
podwykonawcdéw przekroczy warto$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy do dochodzenia
pozostatych kwot od Wykonawcy w drodze regresu.
Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio do dalszych podwykonawcow.
Ustlugi Rozwoju zostaly szczegdétowo opisane w Zalaczniku Nr 1 do SWZ, ktéry stanowi
zatgcznik nr 1 do Umowy.

§ 9 Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy Wykonawca otrzyma maksymalne

wynagrodzenie w wysoKoSCi: ................... ztotych netto plus nalezny podatek VAT (stownie:
.................... ztotych netto), dalej “Wynagrodzenie”, w tym:

a. wynagrodzenie state, tj. wynagrodzenie okreslone w pozycji 1 formularza cenowego do
Oferty, w wysokosci ... zlotych netto (stownie: ... zlotych) powigkszone o nalezny podatek
VAT w tj. brutto ... (stownie: ... ztotych), ptatne w nastgpujacy sposdb w czterech rownych
czgsciach:
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i. kwota ... zlotych netto, ptatna w terminie 21 dni od dnia podpisania bezusterkowego
Protokotu Odbioru potwierdzajagcego wdrozenie i uruchomienie dla uzytkownikdéw
koncowych Platformy,

ii. pozostata kwota wynagrodzenia stalego ptatna bedzie w trzech réwnych ratach,
wymagalnych na dzien 30 czerwca 2022 r., 30 wrze$nia 2022 r. oraz 30 listopada 2022 r.
kazda w wysokosci ... ztotych netto (stownie: ... ztotych).

b. Wynagrodzenie zmienne do maksymalnej kwoty ....... ztotych netto (stownie: ... zlotych)
powickszone o nalezny podatek VAT tj. brutto ........ ztotych (stownie: ... zlotych), tj.
Wynagrodzenie okreslone w pozycji od 2 do 6 w formularza cenowego do Oferty, ptatne
miesiecznie w wysokosci odpowiadajacej miesiecznemu wykorzystaniu poszczegdlnych
Uslug, na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiajacego raportu zuzycia przestanego
przez Wykonawce.

Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty, jakie powstana w trakcie

wykonywania Przedmiotu Umowy, w tym wynagrodzenie z tytutu udzielenia lub pozyskania na
rzecz Zamawiajgcego licencji na wszystkich polach eksploatacji okreSlonych w umowie wraz

z prawem zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych.

Kazda z cz¢éci Wynagrodzenia begdzie ptatna na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze VAT

w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia ztozenia prawidtlowo wystawionej faktury VAT

i podpisania bezusterkowego protokotu odbioru ustug dla wynagrodzenia statego pkt. a) i raportu

zuzycia zmiennych dla wynagrodzenia zmiennego pkt. b)

Dniem zapfaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Zaptata wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 bedzie dokonana z zastosowaniem mechanizmu

podzielonej ptatnosci, o ktorym mowa w art.108a-108d ustawy o podatku od towaru i ustug

(. Dz. U. 2 2019 poz. 1520).

Wykonawca zobowigzuje si¢ do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, ktory widnieje na
tzw. ,,biatej liscie podatnikow” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;.

§10 Dopuszczalne zmiany Umowy
1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach:

a. w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania
lub innych Produktow, Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ wersji Oprogramowania
lub Produktu pod warunkiem, ze nowa wersja spelnia wymagania okreslone w SWZ;

b. w przypadku zakonczenia wytwarzania Oprogramowania lub innego Produktu obj¢tego
Umowag lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ polegajaca na dostarczeniu produktu
zastepczego o parametrach spetniajgcych wymagania okre$lone w SWZ;

Cc. w przypadku zmiany przepisow prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra, Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub
zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa;

d. w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczeg6lno$ci ujawnionymi na
etapie prac analitycznych i projektowych, konieczno$ci zmiany:

i. sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzedzi, przyjetych metod i kanatdéw komunikacji,

ii. zakresu Przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych

lub niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go
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innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie Przedmiotu Umowy
do potrzeb Zamawiajacego, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie
odpowiednich zmian uwzgledniajacych stwierdzone przyczyny techniczne,
polegajacych w szczegélno$ci na modyfikacji wymagan Zamawiajacego
lub zmianie sposobu ich realizacji;

e. w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwiazanych
z réwnolegle prowadzonymi przez Zamawiajacego projektami majacymi wplyw na
realizacje Umowy lub w zwigzku ze zmianami okoliczno$ci wynikajacymi ze specyfiki
dzialalno$ci Zamawiajacego albo w zwiazku z podjeciem przez Zamawiajacego decyzji
o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jako$ci i sposobu prowadzenia prac,
Zamawiajacy dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy oraz przewiduje mozliwosé
zwigkszenia Wynagrodzenia pod warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze w celu
uwzglednienia powyzej opisanych uwarunkowan lezacych po stronie Zamawiajacego
musi ponie$¢ koszty, ktérych zawarcie w cenie oferty nie byto mozliwe w dniu jej
sktadania. Zmiana wysokosci Wynagrodzenia dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze
postanowienie wytacznie do wysokos$ci niezbednej do pokrycia kosztow, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym;

f. w przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkéw Zamawiajacego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajacych na ograniczeniu zakresu
przedmiotowego Umowy, co nie wylgcza ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiajacego
do wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych Umowga lub
przepisami prawa;

g. w przypadku ujawnienia si¢ powszechnie wystepujacych wad oferowanego
oprogramowania lub urzadzenia Zamawiajacy dopuszcza zmiange w zakresie Przedmiotu
Umowy polegajaca na zastgpieniu danego produktu produktem zastepczym, spetniajacym
wszelkie wymagania przewidziane w SWZ dla produktu zastgpowanego,
rekomendowanym przez producenta lub wykonawce w zwiazku z ujawnieniem wad.

h. wystapienia przyczyn niezaleznych od obu stron lub z powodu dziatania sity wyzszej,

i. ustawowej zmiany stawki podatku VAT na przedmiot niniejszej Umowy, jesli zmiana
nastgpi w czasie jej trwania. Zmiana stawek podatku VAT spowoduje zmiang kwot
podatku VAT i ceny brutto wynikajgcej z Umowy, cena netto pozostanie niezmieniona.

2. Strona wystgpujaca o zmian¢ postanowien Umowy zobowigzana jest do udokumentowania
zaistnienia okolicznos$ci, o ktérych mowa w ust. 1.
3. Whniosek o zmiang postanowien Umowy musi by¢ wyrazony na pismie.

§ 11 Kary umowne

1. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza za szkode wynikia
z niewykonania Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy takze w wypadku wykonania
przez Zamawiajgcego prawa odstgpienia od Umowy z tej przyczyny.

2. Zaptata jakiejkolwiek kary umownej nie wylacza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego
odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej od Wykonawcy na
zasadach ogdlnych lub dochodzenia §wiadczen od ubezpieczyciela Wykonawcy.

3. Kary umowne majg charakter autonomiczny; w przypadku, gdy jedno zdarzenie lub stan
faktyczny powoduje powstanie odpowiedzialnos$ci z tytulu dwoch i wiecej kar umownych,
Zamawiajacy jest uprawiony do dochodzenia poszczegdlnych kar niezaleznie.
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10.
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13.

Kary umowne przewidziane Umowa sg platne w terminie 14 dni od przestania przez

Zamawiajacego wezwania do ich zaptaty. Zamawiajacy, przed wystaniem wezwania do zaplaty,

przedstawi Wykonawcy zestawienie zawierajgce przypadki, za ktore zostang naliczone kary

umowne. Wykonawca ma mozliwo$¢ w terminie 3 dni od dnia otrzymania zestawienia do
ustosunkowania si¢ i wskazania, ktore przypadki nie s3 w jego ocenie zwloka Wykonawcy.

Powyzsze nie wyltacza mozliwosci potracenia naliczonych kar, jak réwniez zaspokojenia

roszczen z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

Kary umowne sa nalezne takze w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia,

niezaleznie od przyczyn odstapienia lub wypowiedzenia.

Kwoty kar umownych beda platne w terminie wskazanym w zadaniu Zamawiajacego.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia kary umownej za zwlok¢ w wykonaniu Umowy

w przypadku zwloki w terminie uruchomienia Platformy, w wysokosci 20% Wynagrodzenia,

o ktérym mowa w § 9 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia nastgpujacych kar umownych za zwloke w usuwaniu

Bledow:

a) w wysokosci 0,4% Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazda rozpoczeta
godzing zwloki w dotrzymaniu Czasu Reakcji na Btad krytyczny,

b) w wysokosci 0,3% Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazda rozpoczeta
godzing zwloki w dotrzymaniu Czasu Reakcji na Blad istotny,

¢) w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazda rozpoczeta
godzing zwloki w dotrzymaniu Czasu Reakcji na Btad zwykty,

d) w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazda rozpoczeta
godzing zwloki w dotrzymaniu Czasu Obejscia lub Czasu Naprawy Btedu krytycznego,

e) w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki w dotrzymaniu Czasu Obejécia lub Czasu Naprawy Btedu istotnego,

f) w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki w dotrzymaniu Czasu Naprawy Bledu zwyklego.

Zamawiajacy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,2% wynagrodzenia,

o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazde zdarzenie, ktore zgodnie z OPZ lub Umowa moze

by¢ uznane za nienalezyte wykonanie umowy.

Ponadto Zamawiajacy ma prawo dochodzenia nastepujacych kar umownych:

a) w przypadku naruszenia postanowien Umowy dotyczacych ochrony Informacji Poufnych —
w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. | Umowy, za kazdy przypadek
naruszenia;

b) w przypadku naruszenia zasad ochrony lub przetwarzania danych osobowych — w wysokosci
0,2% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek naruszenia;

¢) W przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od Umowy z powodu okolicznosci lezacych
po stronie Wykonawcy — w wysokos$ci 20% wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. | Umowy.

Catkowita taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu kary umownych w zwigzku z Umowa

jest ograniczona do wartosci 30% tacznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy.

Jezeli Wykonawca wystagpi do Zamawiajacego z uzasadnionym wnioskiem o przedtuzenie

terminu wykonania okre§lonych prac przed jego uplywem, a Zamawiajacy wyrazi zgode, nie

powstaje obowiagzek zaptaty kary umowne;.

Zadna ze Stron nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich

zobowigzan wynikajacych z Umowy, jezeli udowodni, ze niewykonanie zostalo spowodowane

okolicznos$cia Sity Wyzsze;.
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14.

15.

16.

10.

Strona powolujgca si¢ na dziatanie Sily Wyzszej (,,Strona Poszkodowana”) przekaze
powiadomienie w tej sprawie drugiej Stronie tak szybko, jak to praktycznie mozliwe, jednakze
w kazdym wypadku nie pozniej, niz w terminie 48 godzin od pozniejszego z nastepujacych
zdarzen: (i) wystapienia Sity Wyzszej lub (i1) powzigcia wiadomosci o rozpoczgciu dziatania Sity
Wyzszej. Strona Poszkodowana w swoim powiadomieniu wskaze skutki dziatania Sity Wyzsze;,
podajac datg rozpoczecia i szacowany czas przez jaki trwata. Nastepnie Strona Poszkodowana
bedzie przekazywaé dalsze powiadomienia w sprawie sposobu i zakresu, w jakim dane dziatanie
Sity Wyzszej ma wplyw na wykonywanie przez Stron¢ Poszkodowang jej zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

W razie zaistnienia okoliczno$ci Sity Wyzszej terminy realizacji umowy przedtuzaja sie o okres
jej trwania.

Jesli dziatanie Sity Wyzszej ustanie, Strona niemoggca wykonywaé swoich zobowigzan
niezwlocznie przystapi do nalezytego wykonywania Umowy.

§12 Odstapienie od Umowy
Strony moga odstagpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych w Umowie oraz
w obowigzujacych przepisach prawa.
W przypadku wykonywania przez Wykonawcg Umowy w sposob wadliwy lub sprzeczny
z Umowa, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy
w tym celu dodatkowy termin nie krotszy niz 10 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy. Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej pod
rygorem bezskutecznos$ci wezwania.
Wykonujac prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajacy wskaze, czy odstapienie dotyczy catej
Umowy czy jej czgsSci.
Odstapienie od cato$ci Umowy wywotuje taki skutek, jakby nigdy nie doszto do zawarcia
Umowy, za$ odstapienie czeSciowe wywotuje skutek na dzien zlozenia o$wiadczenia
0 odstapieniu.
W razie odstgpienia od catosci Umowy, Strony zobowigzane beda do zwrotu wszystkich
otrzymanych $wiadczen; Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu calego otrzymanego od
Zamawiajacego wynagrodzenia w terminie 14 dni od daty otrzymania o$wiadczenia
Zamawiajacego o odstgpieniu; w tym samym terminie Zamawiajacy zwroci wszelkie otrzymane
Produkty z mozliwo$cig zatrzymania kopii Produktow do chwili przedawnienia roszczen z tytulu
Umowy.
W przypadku odstgpienia od Umowy w cze$ci, Zamawiajacy zwroci Wykonawcey lub usunie
w sposOb uniemozliwiajgcy produkcyjne wykorzystanie inne Produkty Iub otrzymane
$wiadczenia, anizeli odebrane lub co do ktorych Zamawiajacy wskazal, iz chce je zatrzymac,
z mozliwo$cig zatrzymania kopii Produktow do chwili przedawnienia roszczen z tytutu Umowy.
Z tytutu korzystania przez Zamawiajacego z Produktow, ustug lub innych $wiadczen, o ktérych
mowa powyzej Wykonawcy, w okresie od ich dostarczenia do dnia ich zwrotu lub zniszczenia,
nie przyshuguje jakiekolwiek wynagrodzenie lub odszkodowanie.
W przypadku odstapienia od czesci Umowy, Strony uzgadniaja, iz os§wiadczenie o odstapieniu
ma skutek wytacznie do nieodebranych Produktow i Etapow.
W przypadku odstapienia od czgsci Umowy Zamawiajacy wskaze, czy 1 ktére Produkty
niecodebrane, a wykonane w ramach Umowy Zamawiajacy chce zatrzymac.
W razie zatrzymania przez Zamawiajgcego jakichkolwiek Produktow, Zamawiajacy zobowigzany
bedzie do zaptaty Wykonawcy wynagrodzenia za te Produkty. Wysoko$¢ tego wynagrodzenia
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zostanie ustalona w oparciu o Wynagrodzenie opisane w Umowie, a jezeli bedzie to

niewystarczajagce (np. w przypadku niedokonczonych prac — proporcjonalnie do stanu

zZaawansowania prac).

11. Jezeli do odebranych Produktow lub Etapow Zamawiajacy nie nabyt praw lub licencji, zgodnie

z postanowieniami Umowy dotyczacymi autorskich praw majatkowych, Zamawiajacy — w

ramach naleznego Wykonawcy wynagrodzenia — nabywa do nich stosowane prawa lub licencje

z chwila ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.

12. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem jego

bezskutecznosci.

13. Odstapienie od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron nie powoduje wygasniecia:

a)

b)

c)

zobowigzan Wykonawcy w zakresie gwarancji i rekojmi odnosnie odebranych Produktow
zatrzymanych przez Zamawiajgcego; w takim przypadku okres gwarancji i rekojmi biegnie
od daty odstapienia,

wazno$ci 1 skuteczno$ci przeniesienia autorskich praw majatkowych lub udzielonych
licencji w stosunku do Produktow zatrzymanych przez Zamawiajacego,

zobowigzan Stron wynikajacych z postanowien Umowy dotyczacych poufnosci oraz
ochrony danych osobowych.

14. Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy, w szczegolnosci przypadku:

a)

zwloki w przedstawieniu Produktow Etapu do Odbioru wynoszacej co najmniej 10 Dni
Roboczych;

b) jesli czynno$ci Odbioru zostaty przeprowadzone co najmniej 3 razy w stosunku do tego

c)

d)

samego Produktu lub Etapu, a przedmiot Odbioru nadal jest niezgodny z Umowa i nie
zostat odebrany przez Zamawiajacego;

razacego lub uporczywego naruszenia zobowigzan Wykonawcy dotyczacych poufnosci lub
ochrony danych osobowych;

wystapienia Wad prawnych w przekazanych Zamawiajacemu Produktach.

15. Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku zaistnienia co najmniej jednej

z okolicznosci okreslonych w art. 456 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych. W takim

przypadku Wykonawca zachowa wynagrodzenie otrzymane od Zamawiajgcego, a ponadto

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za wszystkie prace 1 Ustugi wykonane do dnia

odstgpienia od Umowy, ktore nie zostaly dotychczas rozliczone, przy czym wysokosé¢

wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o stopien ich zaawansowania, ponadto Zamawiajacy

nabedzie w ramach zaplaconego wynagrodzenia prawa do wszelkich rezultatow prac

Wykonawcy, rowniez tych nieukonczonych, w tym nabedzie Prawa Wtasnosci Intelektualnej do

Produktow begdacych utworami w zakresie opisanym w Umowie.

§ 13 Obowiazki po rozwiazaniu Umowy

1. Strony w terminie 10 dni od dnia rozwigzania Umowy sporzadza protokot, ktory bedzie stwierdzat
stan realizacji Umowy do dnia jej rozwigzania.

2. W przypadku czeSciowego odstapienia od Umowy i zachowania przez Zamawiajgcego czesci

Produktow Wykonawca zobowiazany jest do:

a.

niezwlocznego przekazania Zamawiajagcemu lub podmiotowi wskazanemu przez
Zamawiajacego wszelkich dokumentow, danych oraz informacji koniecznych dla
Zamawiajacego do kontynuowania prac objetych przedmiotem tej Umowy, $wiadczenia
ustug przy pomocy Platformy lub $wiadczenia Uslug Utrzymania przez inny podmiot.
Zobowigzanie to obejmuje w szczegolno$ci obowigzek Wykonawcy do przekazania
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Zamawiajacemu wszelkich informacji, haset itp. koniecznych dla dalszego rozwoju
Platformy i korzystania z niej,

b. podjecia, w ramach naleznego na podstawie Umowy wynagrodzenia, przez okres
niezbedny do wytonienia nowego Wykonawcy, nie dtuzszy niz 60 dni od daty wskazane;j
przez Zamawiajacego niezbednej wspoOtpracy z Zamawiajagcym lub podmiotami
wskazanymi przez Zamawiajagcego w celu umozliwienia Zamawiajacemu dalszego
realizowania ustug objetych przedmiotem tej Umowy, w szczegodlnosci do czasu wyboru
nowego Wykonawcy.

3. Niezaleznie od powyzszych postanowien Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania projektu

planu zdawczo-odbiorczego w terminie 2 miesiecy od dnia ztozenia o§wiadczenia o odstapieniu od

Umowy.

4. Obowiazek, o ktorym mowa powyzej dotyczy rowniez sytuacji, w ktorej pelnienie ustug

Utrzymania przejmuje inny podmiot w zwigzku z uplywem okresu obowigzywania Umowy,

z zastrzezeniem, ze projekt planu zdawczo-odbiorczego powinien by¢ przygotowany na minimum

2 miesigce przed wygasnieciem Umowy.

5. Plan zdawczo-odbiorczy powinien zawiera¢ co najmniej nastgpujace informacje:

a.

harmonogram przekazania przez Wykonawce w nieprzekraczalnym terminie 15 dni roboczych
od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego kopii wszystkich produktéw zamieszczonych na
platformie. Przekazanie produktow powinno zosta¢ zrealizowane sposob opisany w OPZ —
zatgcznik nr 1 do umowy.

harmonogram przekazania oraz szczegdtowe okreslenie zakresu obowiazkoéw poszczegolnych
Stron,

poziom zasobow wykorzystywanych przez Wykonawce do $wiadczenia Ustug Utrzymania,
w tym, migdzy innymi, liczebnos¢ personelu zatrudnionego przy s$wiadczeniu Uslug
Utrzymania oraz wykorzystywane narzedzia i Oprogramowanie,

opis kluczowych czynno$ci przewidzianych do podjecia w trakcie realizacji procedury
zdawczo-odbiorczej, w tym, migdzy innymi:

ustalenie dotyczace utrzymania ciaglosci $wiadczenia Ustug Utrzymania;

przekazanie Zamawiajagcemu lub innemu wykonawcy: historii $wiadczonych Ustug
Utrzymania oraz wszystkich innych podobnych dokumentow i informacji wykorzystywanych
badz powstatych w trakcie $wiadczenia Ustug Utrzymania przez Wykonawce;

organizacja spotkan informacyjnych dotyczacych przekazywania oraz transferu wiedzy
dotyczacej Ustug Utrzymania;

przygotowanie rozwigzan zapobiegajacych przerwom w $wiadczeniu Ustug Utrzymania;
przeniesienie na rzecz Zamawiajacego (na pozostata czg$¢ okresu obowigzywania odnosnej
licencji) wszystkich licencji na Oprogramowanie oraz innych licencji wykorzystywanych do
swiadczenia Ustug przez Wykonawce, lub stosownych sublicencji, o ile takie
licencje/sublicencje nie zostaty wczesniej przeniesione na Zamawiajacego lub nie zostaly mu
udzielone;

opracowanie opisu procedur przenoszenia lub usuwania danych z Platformy z zachowaniem
przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych;

szczegotowe informacje dotyczace przeszkolenia personelu Zamawiajacego badz nowego
wykonawcy konieczne do realizacji uporzadkowanego i skutecznego przeniesienia Ustug
Utrzymania;

opracowanie procedur i harmonogramu zwracania lub niszczenia dokumentéw, do ktdrych
druga Strona posiada prawa autorskie lub ktére zawierajg Informacje Poufne przygotowanie
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1 testowanie migracji danych, ich ewentualnej anonimizacji.
Plan Zdawczo-Odbiorczy podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajacego zgodnie z Procedura
Odbioru.
§ 14 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Tytulem zapewnienia nalezytego wykonania Umowy Wykonawca wniesie w dniu zawarcia
Umowy zabezpieczenie w wysokosci 5% warto$ci Umowy, co stanowi kwote: zt
(stownie zt: , 00/100).

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku

z nastepujacych form:

a. pienigdzu na rachunek bankowy Zamawiajacego,

b. porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowe;,

z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,

c. gwarancjach bankowych lub

d. gwarancjach ubezpieczeniowych.

. Wymaga sie, aby zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy bylo bezwarunkowe i ptatne na

pierwsze zadanie Zamawiajacego.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania

lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce. Zamawiajacy jest upowazniony do

potracania z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, jak réwniez z innych kwot

naleznych Wykonawcy, kar umownych lub innych odszkodowan na rzecz Zamawiajacego

z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawcg.

. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna

lub kilka form, o ktorych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.

. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez

zmniegjszenia jego wysokosci.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie Wykonawcy zwrocone w nastgpujacych
kwotach:

a. 70% kwoty zabezpieczenia — zt (stownie zt: , 00/100),

zostanie zwrocone w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania przez
zamawiajacego za nalezycie wykonane,

b. 30% kwoty na zabezpieczenia — 7t (stownie zt: ,00/100),
zostanie zwrocone najpozniej w terminie 15 dni po uptywie okresu rekojmi.

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pieniadzu, Zamawiajacy przechowuje je na
nieoprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione
w pienigdzu pomniejszone o koszt prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy
Wykonawcy.

W sytuacji, gdy wskutek nieprzewidzianych okolicznosci wystgpi konieczno$¢ przedtuzenia
terminu realizacji Umowy w stosunku do terminu przedstawionego w ofercie, Wykonawca przed
podpisaniem aneksu lub najpdzniej w dniu jego podpisywania, zobowigzany jest do przedtuzenia
terminu wazno$ci wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, albo jesli nie jest
to mozliwe, do wniesienia nowego zabezpieczenia na okres wynikajacy z aneksu do Umowy
w wysokos$ci okreslonej w ust. 1 powyzej. W przypadku naruszenia obowiazku wynikajacego
Z niniejszego ustepu Zamawiajacy ma prawo zrealizowaé roszczenia z istniejacego
zabezpieczenia, ato uprawnienie Zamawiajacego winno wprost wynika¢ z dokumentu
zabezpieczenia.
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§ 15 Informacja publiczna i klauzula informacyjna RODO
. W celurealizacji Umowy Strony podpisza umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
regulujaca zasady przetwarzania danych.
. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre§¢ umowy, a w szczegolnosci Przedmiot
Umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje¢ publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, ktéra podlega udostepnieniu
w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j.
. Wykonawca wyraza zgode¢ na udostgpnianie w trybie ustawy, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej,
zawartych w umowie dotyczacych go danych osobowych w zakresie obejmujacym imieg i nazwisko.
. Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
7 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO” Zamawiajacy, informuje, ze:
1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Centrum Kultury Filmowej
im. Andrzeja Wajdy z siedzibg ul. Szpitalna 5/18, 00-031 Warszawa.
2. Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych — z ktéorym kontakt realizowany jest za
posrednictwem adresu e-mail: daneosobowe@ckf.waw.pl;

3. Dane osobowe Wykonawcy beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz
na podstawie przepisow ustawy PZP w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamdwienia publicznego, zawarciem umowy oraz jej realizacja oraz na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO zgodnie z pkt. 5. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO za prawnie uzasadniony interes Administratora uznaje sig:

a. ustalenie lub dochodzenie przez Administratora roszczen cywilnoprawnych
wynikajacych, z realizacji niniejszej Umowy, a takze obrona przed takimi
roszczeniami;

b. weryfikacja danych osobowych w publicznych rejestrach.

4. Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy beda osoby lub podmioty upowaznione zgodnie
z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktéorym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania, w tym w szczego6lnosci w oparciu o przepisy ustawy.
Odbiorcami panstwa danych beda: podmioty i organy, ktorym Administrator jest zobowigzany
lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa, oraz podmioty, ktoére na podstawie stosownych umoéw przetwarzaja dane
osobowe powierzone do przetwarzania przez Administratora w zwigzku z realizacjg ushug
gwarantujacych nalezyte wykonanie niniejszej Umowy;

5. Dane osobowe Wykonawcy beda przechowywane, zgodnie z przepisami ustawy, przez okres
4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy. W przypadku
zawarcia 1 realizacji umowy obejmuje rowniez okres niezb¢dny do zabezpieczenia
ewentualnych roszczen wynikajacych z umowy, chyba, Zze przepisy szczegétowe stanowia
inaczej;

6. Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO zwigzanym z udzialem w postegpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

7. w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie beda podejmowane w sposob
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zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
8. Wykonawca posiada:
a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych dotyczacych
Wykonawcy;
b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Wykonawcys;
c. napodstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy
Wykonawca uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;
e. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, ktory
administrator przetwarza na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku z trescig pkt 3
15;
9. Wykonawcy nie przyshuguje:
a. wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
c. napodstawie art. 21 RODO, prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO.

§ 16 Poufnos¢ danych i informacji
Wszystkie dokumenty, informacje i materiaty dotyczace dziatalno$ci jednej ze Stron, przekazane
lub udostepnione drugiej Stronie w zwigzku z wykonaniem Umowy, w szczegolnosci informacje
finansowe, organizacyjne, techniczne, osobowe, ktore posiadajg wartos¢ gospodarcza i moga by¢
uznane za tajemnic¢ przedsigbiorstwa lub ktére zostaly wyraznie oznaczone jako poufne
(,,Informacje Poufne”), beda traktowane jako informacje, co do ktérych istnieje obowiazek
zachowania ich w tajemnicy.
Strony zobowigzane sg w szczegolnosci do nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji
Poufnych, niewykorzystywania Informacji Poufnych do celéw innych niz realizacja Przedmiotu
Umowy, przechowywania Informacji Poufnych w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieuprawnionym oraz zabezpieczenia Informacji Poufnych drugiej Strony w taki sposéb,
w jaki Strona zabezpiecza wlasne informacje tego rodzaju.
Kazda Strona podejmie lub spowoduje podjecie odpowiednich zasadnych srodkdéw ostroznosci,
jakie mogg by¢ konieczne w celu zapobiezenia ujawnieniu Informacji Poufnych lub ich cze¢sci,
w tym bedzie udostgpnia¢ Informacje Poufne osobom trzecim tylko za uprzednia, pisemng zgoda
drugiej Strony. Powyzsze nie ogranicza prawa Stron do korzystania z Informacji Poufnych
zgodnie z postanowieniami Umowy, ani prawa do przekazywania Informacji Poufnych
zaangazowanym przez siebie doradcom, ktorzy podlegaja albo zostang zobowigzani do
zachowania obowigzku poufnosci, o ile jest to konieczne dla wykonania Umowy.
Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji:
a) ktore stanowig informacje¢ publiczng w rozumieniu ustawy o dostepie do informacji publicznej
z 6 wrzesnia 2001 roku lub ustawy Prawo zamowien publicznych,
b) ktore w dacie ujawnienia byly powszechnie znane lub staly si¢ powszechnie dostepne
W sposob inny niz zwigzany z nienalezytym wykonaniem Umowy,
c) w zakresie, w jakim ich ujawnienie jest wymagane zgodnie z obowigzujagcym prawem, przez
organ wiadz panstwowych lub inny organ regulacyjny lub nadzorczy, z zastrzezeniem, ze
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Strona ujawniajgca informacje dotozy nalezytych staran, aby ograniczy¢ zakres niezbednego
ujawnienia i powiadomi o tym druga Strone,

d) ktore zostaly niezaleznie opracowane przez Strong bez dostepu do Informacji Poufnych,

e) ktore Strona uzyskala od osoby trzeciej, jezeli przepisy obowigzujacego prawa lub
zobowigzanie umowne wiazace t¢ osobe nie zakazuja ujawniania przez nig tych informacji
1 0 ile Strona nie zobowigzata si¢ do zachowania poufnosci.

5. Dostep do Informacji Poufnych bedg mie¢ ci cztonkowie personelu Wykonawcy oraz pracownicy
podwykonawcow, ktorzy sa zaangazowani w wykonywanie Umowy i dla ktorych znajomos¢
Poufnych Informacji jest konieczna dla wykonywania Umowy.

6. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, iz personel Wykonawcy nie wykorzystat Poufnych
Informacji dla celow innych niz wykonywanie Umowy.

§ 17 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupelienia w tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowga stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 288 j.t.).

3. Umowa podlega prawu polskiemu.

4. Do rozstrzygania ewentualnych sporéw ustala si¢ sgd wlasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

5. Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelno$ci wynikajacej z niniejszej Umowy na rzecz osoby
trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

6. Umoweg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla
Zamawiajacego.

§ 18 Zalaczniki do Umowy
Integralng cze$cig niniejszej Umowy s zataczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
2) Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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